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COMPONENTE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION
F'_RINCIPIO CONTROL Q_PERACIONA!.
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Riesgos (Aspéctos

- | Politicas de Operacion

Gestion Documental

Recepcionar y remitir
documentos
necesarios para el
funcionamiento
institucional.

Demora en la
recepcién y
distribucion de los
documentos
recibidos para su
atencién oportuna

Definir plazo de

documentos a las
areas institucionales

recepcion y remision de

El responsable de Ia
Secretaria General
disedara y revisara
periodicamente el
procedimiento para la
recepcion y
distribucién de los
documentos
recepcionados en la
institucion
asegurandose de que
sea remitido al area
correspondiente en
tiempo oportuno,
para lo cual debera
establecer el plazo de
remision de los
documentos
conforme a la
urgencia de cada
caso.

Erroren la
recepcion indebida
de los documentos
que no reunen las
condiciones
minimas para ser
considerados

Establecer
responsabilidades
individuales para el
cumplimiento de los
requisitos exigidos por
el procedimiento de
recepcion de
documentos.

El responsable de la
Secretaria General
notificara por escrito
a cada funcionario
sobre sus
responsabilidades en
relacién a la
ejecucion de las
actividades exigidas
en el procedimiento
de recepcion de
documentos.

Gestion de Servicios
de Asesoria Juridica

Brindar servicios de
asesoramiento juridico
ante tramites
institucionales que
requieran opinién
sobre la legalidad de
las operaciones.

Atraso al emitir los
dictamenes
posterior el plazo
requerido

Definir plazo para el
analisis y emision de
los dictamenes
juridicos

La Asesoria Juridica
disefiara un
procedimiento que
contenga las
actividades a ser
ejecutadas por el
personal a su cargo y
el plazo para su
conclusion y entrega
de los dictamenes
juridicos.

Error en la
confeccion de los
dictamenes

Delimitacion de las
respnsabilidades
individuales para los

los dictamenes
juridicos.

encargados de elaborar

La Asesoria Juridica
notificara
personalmente a los
asesores legales
acerca de sus
responsabilidades en
la ejecucion de las
actividades para la
redaccion de los
dictamenes y en caso
de a comision de
errores,
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COMPONENTE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION
PRINCIPIO CONTROL OPERACIONAL

El responsable de la
la Direccién General
de Informacion
evaluara la
informacion
institucional y todo lo
que afecte a la
institucion,

Establecer plazos

maximos para la =
S rocediendo,
comunicacion P 2

institucional posteriormente, a
Desarrollar la imagen cal:rarlvar la r?tlsma alms
publica institucional SRR D pacns
fortaleciendo los interesadas que la a
Comunicacion mecanismos de ?nlg:r:;:s;ﬁ?::: e
Institucional comunicacion y la ; £
interaccion con la partir de la recepcion
comunidad y de los datos.
funcionarios .

Demora

El responsable de la
la Direccion General
de Informacion
Formular procedimiento |debera aplicar el
para el tratamiento y procedimiento de
Error distribucion de la analisis y distribucion
informacion a las de la informacion
partes interesadas. debiendo suscribir la
recepcion, fech ay
hora en la que recibe
y remite.

El titular de IDireccion
General de
Planificacion y
Gestion realizara el
seguimiento al
cumplimiento de los
: i Disefiar Tablero de plazqs de las metas y
e e o 1 ; Indicadores. objetivos, disefiando
con el Equipo de
Directores los
indicadores para dar
Planificar el desarrollo se:qu!rruento W o8
Planificacion y local para la mejora ggiieam;?:ay Theint oe
Desarrollo continua del bienestar ;
local.

El responsable de la
Direccién General de
Administracion y
Finanzas identificara
los recursos
requeridos en los
casos de que se
presente una
pandemia y tomara
las medidas para que
los objetivos
institucionales se
cumplan.

Prevenir los recursos
necesarios para
enfrentar las
necesidades de la
comunidad por la
Pandemia.

Epidemia

Carolina Ar ndajF. &=
Intendente Munieihal HA5%]
Mariang Rogue Aldnss




Gestién
Administrativa y
Financiera
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Adaquirir, custodiar y
proveer bienes y
servicios de
necesidad de las
reparticiones
institucionales para el
logro de objetivos.

COMPONENTE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION
PRINCIPIO CONTROL OPERACIONAL

Error

Revisar y ajustar los
meétodos, la asignacion
de responsabilidades
para la ejecucién de las
actividades y tareas

R4 Jcp

el titular de la
Direccién General de
Administracién y
Finanzas gestionara
la revisién y ajustaran
si corresponde los
métodos establecidos
en los procedimientos
de los procesos
concernientes a su
area.

Desabastecimiento

Prevenir el
desabastecimiento
implementando
mecanismos de control
de stock

El titular de la
Direccién General de
Administracién y
Finanzasgestionara
la identificacion de
las necesidades para
la implementacion de
un sistema
informatico de control
de stock para la
recepcion y
distribucion de
insumos de uso
institucional, los
recursos necesarios y
las fuentes de
financiamiento.

Despilfarro

Promover cultura del
uso racional de los
insumos institucionales

El equipo directivo de
la institucion
disefiara estrategias
para la continua
reflexion con los
funcionarios de sus
areas sobre la
necesidad del uso
eficiente de los
insumos
institucionales.

Incumplimiento

Disefiar procedimientos
para la ejecucion de los
procesos.

El titular de la
Direccion General de
Administracion y
Finanzas disefara los
procedimientos de los
procesos cuya
ejecucion estan bajo
su responsabilidad, la
delimitacién de
responsabilidades,
los registros
aplicables, y los
plazos de ejecucion
de las tareas.

Carolina Arand
Intendente Munic )
Mariang Roque Alo
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El responsable de
Auditoria Interna se

< clerle ok ox rabalon
e o ae ejecutados en ial area
normas legales ] e

y que fueran

Prevenir el atraso en el |definidas en el plan.
Demora cumplimiento del Plan |cuenten con un

Anual de Auditoria. cronograma de
Auditoria en el que se
establezcan con
precision los
procedimientos de
auditoria a aplicar y
los plazos.

vigentes, y la
ejecucién de los
procesos, programas
y proyectos que
fueron definidos en la
planificacion
estratégica.

Control Institucional
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COMPONENTE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION

PRINCIPIO CONTROL OPERACIONAL

de oletos.

Despilfarro

Promover cultura del
uso racional de los
insumos institucionales

El equipo directivo de
la institucion
disefiara estrategias
para la continua
reflexion con los
funcionarios de sus
areas sobre la
necesidad del uso
eficiente de los
insumos i
institucionales.

Incumplimiento

Disefiar procedimientos
para la ejecucion de los
procesos.

El titular de la
Direccion General de
Administracion y
Finanzas disefiara los
procedimientos de los
procesos cuya
ejecucion estan bajo
su responsabilidad, la
delimitacion de
responsabilidades,
los registros
aplicables, y los
plazos de ejecuciéon
de las tareas.

Control Institucional

Verificar el
cumplimiento de las
normas legales
vigentes, y la
ejecucion de los
procesos, programas
y proyectos que
fueron definidos en la
planificacion
estratégica.

Demora

Prevenir el atraso en el
cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria.

El responsable de
Auditoria Interna se
asegurara de que
todos los trabajos
ejecutados en el area
y que fueran
definidas en el plan.
cuenten con un
cronograma de
Auditoria en el que se
establezcan con
precision los
procedimientos de
auditoria a aplicar y
los plazos.

Carolin i
{ntendents Municipal

Mariano




Gestion de
Documentaciones
Institucionales
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Recepcionar y remitir
documentos
necesarios para el
funcionamiento
institucional.

INENTE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION
o} CONTRL OPERACIONAL

Demora

Definir plazo de
recepcion y remisién de
documentos a las
areas institucionales

MARIANO ROQUE ALONSO &2

El responsable de la
Secretaria General
disefiara y revisara
periodicamente el
procedimiento para la
recepcion y
distribucién de los
documentos
recepcionados en la
institucion
asegurandose de que
sea remitido al area
correspondiente en
tiempo oportuno,

para lo cual debera
establecer el plazo de
remision de los
documentos
conforme a la
urgencia de cada
caso.

Error

Establecer
responsabilidades
individuales para el
cumplimiento de los
requisitos exigidos por
el procedimiento de
recepcion de
documentos.

El responsable de la
Secretaria General
notificara por escrito
a cada funcionario
sobre sus
responsabilidades en
relacion a la
ejecucion de las
actividades exigidas
en el procedimiento
de recepcién de
documentos.

Gestion de Servicios
de Asesoria Juridica
Institucional

Brindar servicios de
asesoramiento juridico
ante tramites
institucionales que
requieran opinion
sobre la legalidad de
las operaciones.

Atraso

Definir plazo para el
analisis y emision de
los dictamenes
juridicos

El responsable del
area disefiara un
procedimiento que
contenga las
actividades a ser
ejecutadas por el
personal a su cargo y
el plazo para su
conclusién y entrega
de los dictamenes
juridicos.

Error

Delimitacion de las
respnsabilidades
individuales para los
encargados de elaborar
los dictamenes
juridicos.

El responsable del
area notificara
personalmente a los
asesores legales
acerca de sus
responsabilidades en
la ejecucion de las
actividades para la
redaccién de los
dictamenes y en caso
de a comision de
errores.

glina Aranda F. ¢
Infendente Municipal
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CONTROL DE LA IMPLEMENTACION
NTROL OPERACIONAL

Disefiar Tablero de

El responsable del
area realizara el
seguimiento al
cumplimiento de los
plazos de las metas y
objetivos, disefiando

actividades y tareas

Hsmars Indicadores. con el Equipo de
Directores los
indicadores para dar
Planificar el desarrollo seguimiento a los
ion Urbana |local para la mejora objetivos y metas de
continua del bienestar cada area.
. El responsable del
area identificara los
Prevenir los recursos  |recursos requeridos
necesarios para en los casos de que
Epidemia enfren'tar las se pr.esgnte una ;
necesidades de la pandem|a y tomara
comunidad por la las medidas para que
Pandemia. los objetivos
institucionales se
cumplan.
el titular de la
Direccion General de
Administracion y
Revisar y ajustar los Finanzas gestionara
métodos, la asignacién |la revision y ajustaran
Error de responsabilidades |si corresponde los

para la ejecucioén de las

métodos establecidos
en los procedimientos
de los procesos
concernientes a su
area.

Prevenir el
desabastecimiento
implementando
mecanismos de control
de stock

Desabastecimiento

Adquirir, custodiar y
proveer bienes y

Gestion servicios de
Administrativa y necesidad de las
Financiera reparticiones

institucionales para el

El titular de la
Direccién General de
Administracién y
Finanzasgestionara
la identificacion de
las necesidades para
la implementacion de
un sistema
informatico de control
de stock para la
recepcion y
distribucién de
insumos de uso
institucional, los
recursos necesarios y
las fuentes de
financiamiento.

Mariane

y Roque Alonse ot
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